
 

 

コミュニティバス等に関する住民アンケート調査について（案） 

 

 

１．アンケート調査の概要 

 本町では、平成２８年４月から、町が運行主体となってコミュニティバスを継続運行

しています。今後、人口減少や高齢化が進むなか、コミュニティバスの必要性が益々高

まると考えられ、利便性の向上と持続可能な公共交通を提供できるよう、見直しを検討

する必要があります。 

今回のアンケート調査は、コミュニティバスに関するご意見・ご要望をお聞きし、今 

後のバス事業の取組みをより良いものにするための参考とすることを目的に実施しま 

す。 

 

（１）調査期間  令和６年 月 日から 月 日の消印まで 

 

（２）調査対象  令和６年９月１日現在、住民基本台帳に登録されている満１５歳 

         以上から無作為抽出した住民２,０００人。 

 

（３）調査項目  ①年代、お住まい、外出頻度や目的などについて 

②電車の利用について 

③コミュニティバスの利用状況、乗継支線などについて 

④デマンド交通について 

⑤コミュニティバスの運行経費と運行について 

 

（４）調査方法  無作為抽出した２,０００人にアンケート調査票を郵送し、同封の

回答はがきの返信又はウエブによる回答により集計する。 

 

（５）参考    令和５年度のコミュニティバス利用状況等を同封 
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